W Mithestimmung

,2 Jahre nach Grundung
des SAP Betriebsrats”

| connection Netzwerktreffen
Hannover, 18.9.2008

Ralf Kronig, Eberhard Schick



Eine E-Mail von 2006

,lch appelliere herzlich an Deine
Vorbildfunktion, sowie an Deine soziale,
ethische und moralische Einstellung -
nicht von der Moglichkeit Gebrauch zu
machen, den gestrigen Entscheid vor
Gericht zu bringen.*”




Wer sind wir? m

Alles, was Recht ist

Die Betriebsratsgriinder

,Dass lhr
fremdgesteuert
seid, glaube ich
sofort, so wie

A

& die Sache jetzt

% lauft. Ihr seid

2 total jetzt schon
IGM-horig. Der
Rest ist Euch
egal.”

AT

|

CWas passiert, wenn wir die Konserdotur vedetzen? Betrisbsrategnindsr Eberbard g, Johannes Reich (won rechis)

WMltbeshmmung



Ausgangssituation:
Quasibetriebsrate im Aufsichtsrat

e Arbeithehmervertreter im Aufsichtsrat nehmen
Betriebsratsaufgaben wabhr.

* Die Arbeitnehmervertreter sprechen nach auf3en
mit einer Stimme.

e 2003: Vertrag mit dem SAP Vorstand

— bel Unstimmigkeiten findet eine innerbetriebliche
Schlichtung mittels des Aufsichtsratsvorsitzenden statt.

— Vertrag wird automatisch gekindigt, wenn sich die
Besetzung des Gremiums andert.



Ausgangssituation: |G Metaller@SAP:

 Aufsichtsratswahl 2002:
— ,SAPler fur Offentlichkeit und Transparenz*

— Wir erreichen ein achtbares Ergebnis aber
keinen Sitz im Aufsichtsrat.

e 2002 — 2005

— Unregelmaliige Treffen bei der IG Metall in
Heidelberg

— Erarbeitung eines Grundsatzprogramms:
,Demokratie im Betrieb”



Betriebsratsgrindung

e 02/2006: Wochenendseminar

e 23.02.2006 Einladung zur
Betriebsversammiung

« 24.02. 2006 Offentlichkeitsarbeit SAP
(Hopp)

— Interview Wirtschaftswoche, RNZ
— Internetseite www.hopp-info.de



http://www.hopp-info.de/

www.hopp-info.de

.Nur so konnen wir eine Diskussion
vermeiden, ob Walldorf noch der
richtige Standort ist als Zentrale eines
Weltunternehmens der

Softwarebranche, das sich im
globalen Wettbewerb behaupten
muss. Jedenfalls haben unsere
Hauptmitbewerber keine
fremdbestimmten Betriebsrate.”

,Gehen Sie zur Betriebsversammlung und zeigen Sie, dass
Sie nicht fremd bestimmt werden wollen. Machen Sie
diese Betriebsversammlung zu einer eindrucksvollen
Demonstration fur Ihre Selbstbestimmung.”

iibestimmung




Betriebsratsgrindung

28.02.2006: Infoveranstaltungen der
Arbeithnehmervertreter im Aufsichtsrat

Interne Diskussionen

Betriebsversammiung 2.3.
— Ein Wahlvorstand kommt nicht zustande

Antrag beim Arbeitsgericht 5.3.zur Einsetzung
eines Wahlvorstands

Betriebsversammliung 28.3.
Wir gehen noch immer nicht an die Offentlichkeit



Offentlichkeitsarbeit der SAP |

* Politische Einflussnahme (Kagermann)

* Die eingehende Prifung der Rechtslage ergab jedoch, dass uns die
geltenden Gesetze keine Moglichkeit geben, die gerichtliche
Einsetzung eines Wahlvorstandes zu verhindern. Ebenso ergaben
unsere Gesprache und Recherchen auf allen Ebenen — mit Vertretern
aus Politik, Wirtschaft und der Verbande —, dass eine Novellierung
des Betriebsverfassungsgesetzes derzeit keine ausreichende

Unterstltzung findet

e Antrag der FDP Im Bundestag

— Quorum 25% der Beschaftigten mlssen
zustimmen.



Betriebsratswahl

e Wahlvorstand
— Gewerkschaftsmitglieder im Wahlvorstand

 Wir gehen an die Offentlichkeit
— Mitbestimmung
— Stuttgarter Zeitung
— Suddeutsche
— spater: ,Der Betriebsrat”, brandeins



Suddeutsche Zeitung 2006

Slddeutsche Zeitung WIRTSCHAFT Mittwoch, 21. Juni 2006

Minchen Seite 18 / Bayern Seite 18 / Deutschland Seite 18

Auf Magie vertraut die Liste 10

MNeuland fir die SAP-Belegschaft: An diesem Mittwoch wird ein Betriebsrat gewéhlt — und auch Gewerkschafter kandidieren

Von Dagmar Deckstein

inzidenz, dass zwel historische

GroBereignisse in diesen Juniwo-
chen zusammenfallen, Ausgerechnet im
Jahr der FuBballweltmeisterschaft auf
deutschem Stadienboden findet auch
bein gréften deutschen Softwarekon-
zern und Weltmarkthihrer bei Blirosoft-
ware ein spektakulirer Wetthewerb
statt, bis zu dessen Austragung 34 Jahre
zeit der Firmengrindung vergehen muss-
ten. An diesem Mittwoch sind 10 770
SAP-Mitarbeiter in Deutschland dazu
aufgerufen, unter mehr als 400 Kandida-
ten auf zehn Wahllisten ihre Vertreter
fir den Betriebsrat zu kiren.

Micht nur, dass es sich die Mannschaft
von Costa Rica, Gegner der deutschen
Mannschaft im WM-Erdoffnungsspiel, an-
gelegen sein lief, am Firmensitz in Wall-
dorf zu logieren, fiir die betriebliche Mit-
bestimmung lasst sich auch sonst noch al-
lerlei Honig aus dem derzeit grassieren-
den WM-Fieber saugen. Etwa fir die
Wahlliste mit der Nummer 10, die zu Re-
flexionen iiber Ballmagie einladt. Es ist
die Liste ,Pro Betriebsrat™, unter deren
23 Kandidaten auch jene drei IG-Metal-
ler zu findensind, die im Frithjahr die Ini-
tialziindunglieferten fir das wochenlan-
ge Spektakel um die Einfithrung eines Be-
triebsrats beim letzten der 30 Dax-Kan-
didaten ohne Arbeitnehmervertretung.
MNeben Eberhard Schick waren es Johan-
nes Reich und Ralf Kronig, diedamals im
Mirz beim Amtsgericht Mannheim bean-

Es ist schon eine bemerkenswerte Ko-




Suddeutsche Zeitung 2007

Von Dagmar Deckstein

Walldorf - Bei aller Liebe zur Mitbestim-
mung, aber Tage wie jene im Februar
und Marz 2006 méchten Ralf Kronig und
Eberhard Schick nicht unbedingt noch
einmal erleben. Flammende, kimpferi-
sche Mails haben sie bekommen mit
iiblen Beschimpfungen (,Haut doch ab,
ihr passt nicht zu SAP*), Buhrufe, Pfiffe,
Schmahungen auf einer Belegschaftsver-
sammlung, Drohungen von Vorgesetz-
ten, sich bloB nicht zur Wahl aufstellen
zu lassen. Alles Schnee von gestern.
wAber na ja”, sagt Kronig, ,man wachst
ja auch daran, wenn man solche Krisen-
zeiten tiberstanden hat.”

Der Aufruhr, den Schick, Kronig und
die Handvoll ihrer gewerkschaftsnahen
Mitstreiter vor noch gar nicht langer Zeit
beim Softwarekonzern SAP verursach-
ten, beschaftigte die deutsche Wirt-
schaftswelt (ber Wochen. Mit Hinden
und Fifen wehrten sich die tiberwiegen-
de Mehrheit der deutschen Mitarbeiter
und das Top-Management gegen das An-
sinnen der kleinen Truppe, im einzigen
betriebsratsfreien Dax-Konzern ein sol-
ches Mitbestimmungsgremium zu instal-
lieren. Das passe nicht zur Konsenskul-
tur des Unternehmens, hiefl es. Und von
den Gewerkschaften IG Metall und Ver-
di fremdbestimmt zu werden, komme
schon gar nicht in Frage.

Nun arbeitet der Betriebsrat bereits
mehr als ein Jahr zusammen —immer bes-
ser, doch nicht ohne Differenzen. Die Res-
sentiments scheinen sich erst langsam zu
legen. Einiges ist seitdem bei SAP aber
schon anders geworden. Und alle lernen
dazu.

Eberhard Schick, 39, Ralf Kronig, 43,
und Johannes Reich, 40, die einstigen
Buhménner der Belegschaft, sind als ge-
werkschaftlich organisierte Minderheit
in dem Gremium. Kronig und Schick ha-
ben es jedoch vorgezogen, die Reporterin
nicht bei SAP, sondern in einem Walldor-
fer Cafézu treffen. Der promovierte Phy-
siker Schick bewarb sich 1998 bel SAP,
~weil ich in der Zeitung gelesen hatte,

Der etwas andere Betriebsrat

Seit einem Jahr hat SAP erstmals eine Arbeitnehmervertretung, doch die Konsenskultur lebt weiter — auch wenn der Konzern jetzt manches Geheimnis enthillen muss

dass man dort keine Krawatte tragen
miisse”. Unter Mitgliedschaften gibt er
in seinem Lebenslauf an: Evangelische
Kirche, Mieterverein Heidelberg, SPD,
IG Metall. Kronig, Vater von vier Kin-
dern, studierte als Bankkaufmann auf
dem zweiten Bildungsweg Wirtschafts-
wissenschaften und ist bel SAP seit 1996
als Personalentwiclkler titig.

Ganz anders werden sich spiter die
beiden Betriebsratsvorsitzenden Helga
Classen, 57, und Klaus Gassmann, 58,
prisentieren. Sie bitten in einen Konfe-
renzraum des Unternehmens — eskortiert
von einer Vertreterin der Abteilung Un-
ternehmenskommunikation. Ein absolut
uniibliches Verfahren fiir ein mitbe-
stimmtes Unternehmen, kein Betriebsrat
eines Dax-Konzerns lasst es normaler-
weise zu, dass die Presseabteilung des
Unternehmens bei Gespriachen mit Jour-
nalisten zuhidrt. Aber das passt zu der
schon zum Mythos erhobenen SAP-Kul-
tur des moglichst konfliktlosen Miteinan-
ders iiber alle Hierarchieebenen hinweg.

Auf die hatten damalsim heillen Frith-

jahr 2006 auch die Unternehmensgriin-

der und GroBaktionire Hasso Plattner
und Dietmar Hopp abgehoben mit ihrer
(Gegenoffensive contra Betriebsrat. Das
Betriebsverfassungsgesetz und SAP pass-
ten einfach nicht zusammen, sagte Platt-
ner. Und Hopp assistierte: , Ein von der
IG Metall bestimmter Betriebsrat wird
die Erfolgsgeschichte von SAP in Gefahr
bringen®. Er drohte sogar mit der Verle-
gung der Konzernzentrale aus dem mithe-
stimmten Deutschland.

Im Aufsichtsrat ohne Chance

Mit der Konsenskultur innerhalb des
jungst gewihlten Betriebsrats ist dasin-
des so eine Sache. Die . drei Musketiere®
von der IG Metall, die einst den Anstoli
tiir die Betriebsratswahl gaben, werden
nach wie vor skeptisch bedugt vonden 34
ibrigen Gremiumsmitgliedern, die unter
blumigen Listennamen wie ,Wir fir
Dich* oder , Menschenverstand, Unter-
nehmenskultur, Transparenz® angetre-
ten waren, dem Gewerkschaftslager das
‘Wasser abzugraben. Und wo in anderen
Konzernen jahrzehntelange Erfahrung
mit betrieblicher Mitbestimmung be-

steht, betraten die SAPler ungewohntes
Neuland, mussten sich mit dem manch-
mal biirokratischen Prozedere in einem
durchaus auch politischen Gremium erst
anfreunden. ,Es war schon ungewohnt,
wiestark Politik, Formalismus und Ideo-
logie die Betriebsratsarbeit bestimmen®,
sagt etwa Helga Classen, die 13 Jahre
lang die acht Aufsichtsrite von der Ar-
beitnehmerbank, einer Art ,Betriebsrat
light”, anfithrte. Frither haben wir bei
SAP Probleme individuell geldst, da ging
es um die Sache, nicht um Politik®, sagt
die frithere Englischlehrerin, die spater
auf Programmiererin umschulte. Heute
lésten solche Probleme eine Flut von An-
tragen im Betriebsrat aus.

Etwa die Sache mit den Gehéltern. Da
hatten die drei Metaller darauf gedrun-
gen, die konzerninternen Gehaltsstufen
tiir die Mitarbeiter transparent zu ma-
chen. Der Rest-Betriebsrat lehnte das ab,
die SAP-Spitze wollte die Offenlegung
gar gerichtlich untersagen lassen — ohne
Erfolg. Jetzt kann jeder Mitarbeiter se-
hen, dass SAP seine Mitarbeiter in 15 Ge-
haltsgruppen bezahlt, die je nach Tatig-

[reQ g%

Theasn,,

Pionierarbeiter bei der Mitbestimmung:
Johannes Reich, Eberhard Schick und

Ralf Kronig (von links). Ohne das Trio

von der Gewerkschafisliste gibe es kei-
nen SAP-Betriebsrat. Der Betriebsrats-
chefin Helga Classen sind sie manchmal
zu ,politisch®. Fotos: privat, SAP

[ {eV Mitbestimmung

keit von 18 791 Euro bis 214 548 Euro
Jahresgehalt reichen und unterschiedli-
che wariable Anteile enthalten. Fiir
Schick und Kronig ein ,,Sieg iber den al-
ten Ungeist, Dinge unter der Decke zu
halten®. Weniger Fortune hatten die Ge-
werkschaftler bei der Aufsichtsratswahl
im April, wo ihre externen Kandidaten
glatt durchfielen. Obwohl sich 1G Metall
und Verdi-eine Seltenheit— auf zwei ge-
meinsame Kandidaten geeinigt hatten:
ein Professor fir Arbeitsrecht und der
Geschaftsfithrer einer Consultingfirma,
die nicht die Anmutung von Gewerk-
schaftsfunktiondren ausstrahlten.

Die beiden Gewerkschaften halten
sich bei SAP bewusst sehr diskret im Hin-
tergrund, um die Furcht vor der Fremd-
steuerung nicht noch zu néhren. Und die
nicht gewerkschattlich orientierte Mehr-
heit im Betriebsrat wichst langsam in ih-
re Rolle hinein

Bei aller Konsenskultur findet es Hel-
ga Classen ,gar nicht so schlecht®, dass
durch formale Vorgaben der Betriebsver-
fassung Prozesse klarer definiert wiir-
den. So lobt sie etwa die Vorschrift, dass
neue Stellen auch hausintern auszu-
schreiben sind. Schick wiederum sagt:
.In der Betriebratsarbeit hat sich ge-
zeigt, wie wenig SAP-Mitarbeiter mit de-
mokratischen Prozessen vertraut sind.”
Ein Betriebsrat sei ,eben etwas anderes
als ein Business-Meeting, wo alle mitre-
den und am Ende der Chef entscheidet®,
seltundiert Kronig.

Inzwischen haben die drei von der Ge-
werkschaftsliste ,Pro Betriebsrat® eine
DGE-Betriebsgruppe gegriindet, fiir die
sich aber gerade mal 50 von den 6000 Be-
schaftigten in Walldorf interessieren. Es
golle eine ganz normale Sache werden,
ndass sich bei SAP ein paar Leute ge-
werkschaftlich  organisieren”,  sagt
Schick. Irgendwann, hofft der Gewerk-
schaftler, werden auch die letzten Reste
desbel SAP einst weitverbreiteten Vorur-
teils ausgerdumt sein, dass Mitbestim-
mung nur etwas fiir Leute sei, die sich
schwach fiihlen und den Arbeitgeber als
Gegner empfinden.



Offentlichkeitsarbeit: Internet

Wwww.sap.igm.de

o Offentlich

* Wird von der Presse gelesen.
www. ProMitbestimmung.de

e Die Seite liegt Im Internet, Ist aber nur vom
SAP-Firmennetz erreichbar

iibestimmung


http://www.sap.igm.de/
https://www.pro-br.de/memo/memo.php?logon

Betriebsratsarbeit

Mitarbelt in fast allen Ausschissen

Koalitionen mit ca. 25% der
Betriebsratsmitglieder

Wir bringen Themen voran
— Gehaltssystem

— Tellzeit

— Teilweise Arbelitszeit

Allerdings: Beschlisse werden sehr oft nicht
umgesetzt



Mitbestimmung @SAP

® - Mitbestimmung@SAP - im sein eigenes Suppchen,
doch nicht im Sinne der Mitbestimmung

* - Feindbild "Gewerkschaften" wird permanent aufrecht
erhalten, Stichwort: Trojaner

- BR-Kolleglnnen kooperieren und sind dem AG gerne
nahe sowie flhlen sich dem 'Co-Management-
Modell wider AN-Rechte' eher verpflichtet, da ja jedeR
sein eigener Unternehmer und absolut selbstbestimmt
sein will - Individualismus; Hochqualifizierte; sich nicht
organisieren

» - Transparenz: intern wie extern aktiv



mailto:Mitbestimmung@SAP

SAP und Gewerkschaft

» Heriberts Gewerkschaftsgrin-Paper gelangt in
die Offentlichkeit

 Warum gibt es bei SAP (IT generell) einen so
grol3en Vorbehalt gegen Gewerkschaften?

» Diversity: Mitgliedschatft in einer Gewerkschatft

— Was fuhlt man wenn man mehrere hundert E-Malils
bekommt?

— Wir-Gefuhl* der SAPler versus organisierte
Solidaritat.



SAP und Gewerkschaft — heute

Das Thema ist noch nicht beerdigt:

— Wir sind im Rahmen der Vertrauensarbeitszeit zu
dieser Tagung gefahren

— JAV Wahl: Seid Ihr in der Gewerkschaft oder nicht?

Gewerkschaftsvertreter betreten SAP nur mit
Werkschutz.

Wir sind 40 |G Metallmitglieder bei SAP
SAP S| streitet fur lokale Betriebsrate

Wir haben kein Gewerkschaftsmitglied bei der
SAP Deutschland



Zukunft der IG Metall in der IT-Branche PRO

 IT Magazin ist ausgesetzt
* Organisationsgrad Ist gering.
e UnUbersichtliche Initiativen

 |n welchen Branchen will die IG Metall
wachsen?
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